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RV: Solicitud urgente UPS - Sede Dorado

Desde Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Fecha Jue 27/08/2026 9:25
Para Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>
CC Katherine Johana Vega Rodriguez <Katherine.Vega@icbf.gov.co>; Yaneth Alexandra Floriano Huertas

<Yaneth.Floriano@icbf.gov.co>

Buenos días estimada coordinadora,

Me permito compartir la respuesta que se dio desde sede nacional respecto al tema de UPS donde nos
informan que la UPS aún se encuentra en proceso de fabricación y que aun no hay una fecha de entrega
estipulada.

Agradezco la atención prestada.

Cordialmente, 

De: Omar Uriel Ramos Ariza <Omar.Ramos@icbf.gov.co>
Enviado: jueves, 27 de agosto de 2026 9:12
Para: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Asunto: RE: Solicitud urgente UPS - Sede Dorado
 
Hola jhon come se les había informado esa UPS todavía está en proceso de fabricación y el fabricante no
nos ha asignado fecha de entrega, pero yo estoy muy al pendiente y apenas sepa algo se lo hare saber
enseguida.
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De: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Enviado: jueves, 27 de agosto de 2026 8:59
Para: Omar Uriel Ramos Ariza <Omar.Ramos@icbf.gov.co>
Asunto: RV: Solicitud urgente UPS - Sede Dorado
 
Buen día estimado Omar,

De acuerdo con este correo nos informan que la UPS ya se encuentra en proceso de fabricación y que la
entrega la realizarían a finales de agosto.

Agradezco su atención y colaboración prestada.

Cordialmente, 

De: Luz Adriana Rodriguez Diaz <Luz.RodriguezD@icbf.gov.co>
Enviado: viernes, 17 de julio de 2026 10:16
Para: Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>; Amalia Pena Russi <Amalia.Pena@icbf.gov.co>; Omar
Uriel Ramos Ariza <Omar.Ramos@icbf.gov.co>
Cc: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>; Katherine Johana Vega Rodriguez
<Katherine.Vega@icbf.gov.co>; Yaneth Alexandra Floriano Huertas <Yaneth.Floriano@icbf.gov.co>
Asunto: RE: Solicitud urgente UPS - Sede Dorado
 
Buenos días Paola:
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Como se ha informado en varias oportunidades y debido a la demora en la entrega de las adecuaciones
del predio, el cual llevo a iniciar nuevamente a gestionar la compra de la UPS de 20 KVA solicitada, me
permito informar que ya se encuentra en fabricación y debe llegar a finales del mes de agosto.
 
Le estaré informado los avances al respecto.
 
 
Saludos Cordiales;
 

                   
Luz Adriana Rodriguez Diaz
Dirección de Tecnologías de la Información
ICBF Sede de la Dirección General
Avenida Cr. 68 No. 64C – 75
Teléfono: 601 4377630
www.icbf.gov.co
 
Clasificación de la información: CLASIFICADA

 
 

 
De: Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>
Enviado el: viernes, 17 de julio de 2026 9:32 a. m.
Para: Amalia Pena Russi <Amalia.Pena@icbf.gov.co>; Omar Uriel Ramos Ariza <Omar.Ramos@icbf.gov.co>; Luz
Adriana Rodriguez Diaz <Luz.RodriguezD@icbf.gov.co>
CC: Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>; Katherine Johana Vega Rodriguez
<Katherine.Vega@icbf.gov.co>; Yaneth Alexandra Floriano Huertas <Yaneth.Floriano@icbf.gov.co>
Asunto: Solicitud urgente UPS - Sede Dorado
 
Buenos días, ingenieros Omar, Luz Adriana y William Aranguen.

Cordial saludo.

De manera atenta solicitamos su apoyo urgente con la revisión, validación y priorización de la
UPS requerida para la sede Dorado de la Regional Guaviare.

Actualmente la sede ya se encuentra en operación; sin embargo, se han evidenciado
fluctuaciones constantes en el servicio de energía eléctrica, situación que representa un riesgo
para la continuidad del servicio, la estabilidad de la red, la protección de los equipos
tecnológicos y el normal desarrollo de las actividades institucionales.

Desde la etapa de planeación y adecuación de la sede se contempló una UPS de 20 kVA,
capacidad sobre la cual fue preparada la infraestructura eléctrica. Esta necesidad se sustenta
en la operación proyectada de la sede, que contempla aproximadamente 49 a 50 puestos de
trabajo, además del rack de comunicaciones, switches y demás componentes de red
requeridos para la prestación del servicio.

De acuerdo con la revisión técnica realizada, la carga estimada se encuentra alrededor de 17,8
kVA, considerando equipos de cómputo, carga de red, margen de seguridad y factor de
potencia. Por lo anterior, una UPS de 20 kVA corresponde a la capacidad adecuada para
respaldar la operación integral de la sede, evitar sobrecargas y contar con un margen mínimo
de estabilidad y crecimiento.
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Es importante precisar que una UPS de 10 kVA no cubre la demanda total estimada para la
sede Dorado. Su uso únicamente podría considerarse como una medida temporal y restringida
para cargas críticas, pero no como solución definitiva, ya que implicaría limitar equipos
conectados, segmentar cargas y mantener riesgos de indisponibilidad ante las fluctuaciones
eléctricas que actualmente se están presentando.

Dadas las condiciones actuales de la sede y la variabilidad del servicio eléctrico en la Regional
Guaviare, se requiere contar con la UPS de 20 kVA de manera prioritaria, con el fin de proteger
la infraestructura tecnológica instalada, reducir el riesgo de daño en equipos, evitar
interrupciones en la conectividad y garantizar la continuidad operativa de la sede.

Por lo anterior, agradecemos confirmar el estado de la gestión de la UPS de 20 kVA para la
sede Dorado, o en su defecto informar la alternativa técnica definitiva que permita atender esta
necesidad sin comprometer la operación actual ni la infraestructura ya adecuada.

Se adjuntan los correos que soportan la trazabilidad de la necesidad y las observaciones
técnicas relacionadas con el dimensionamiento de la UPS.

Quedamos atentos a sus comentarios y agradecemos su apoyo prioritario frente a esta
solicitud.

 
 
Cordialmente,

 
 
 
 
 
OTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
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FAMILIAR – ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
información de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la información del mensaje o
sus anexos, a no ser que exista una autorización explícita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co
 
CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
 
NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR – ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si Usted
no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo caso de
divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este mensaje o sus
anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR – ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el contenido, los datos e
información de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la información del mensaje o
sus anexos, a no ser que exista una autorización explícita a su nombre. Sitio web: www.icbf.gov.co
 
CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from disclosing it
reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not necessarily
correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF. If you
are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact information of the
sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless there is an explicit
authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co
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